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Medlemsenkat om anvandning av hemsidan

- Hosten 2024 fortsatt arbete med att forbattra hemsidan
* Tareda pa vilka plattformar medlemmar anvander for att besdka hemsidan
* Vad tycker medlemmarna om hemsidan
- December -24/ januari -25: hur ska undersdkningen genomfdras
- Februari for att designa enkaten
- Publicering 11 mars 2025 — efter 5 dagar 161 svar
- 20 april paminnelse om att besvara enkaten

- 26 maj avslutas enkatundersdkningen
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Besoksstatistik av enkater

1168 355 0 313 30.4%

Besoksantal totalt Antal fardiga Oavslutade totalt Visas endast Generellt
avslutningsantal
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Hur ofta ar du inne pa foreningens hemsida?

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar

Responser Andel
Dagligen 10 2.83%
Nagra ganger i veckan 125 35.41%
Nagra ganger i manaden 167 47.31%
Nagon gang i kvartalet 40 11.33%
Nagon gang per ar 11 3.12%
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Anvander du dator eller mobil mot hemsidan

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel
Dator 64 18.13%
Mobil 158 44.76%
Bade och 131 37.11%
158](a4,50)
13AN(S 70
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% B0% 65% TO% T5% BO% B5% 90% 95% 1.




Vad tycker du om informationen i hemsidans startsida?

Stjdrnbetyg, svar 353x, obesvarat 2x
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Svar

Responser Andel
1/5 rirdriryr 8 2.27%
2/5 wwkrdrey 8 2.27%
3/5 Wwwirdr 76 21.53%
4/5 oy v 143 40.51%
5/5 Y drdedr 118 33.43%
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Vad tycker du om informationen under hemsidans flik "Nyhetsbrev"

Stjdrnbetyg, svar 353x, obesvarat 2x

1261(35777,0)

1115(315 40

0% 5% 10% 15% 20%m 25% 30%

3% 40% 45%  50%

Svar Responser Andel
1/5 rirdriryr 8 2.27%
2/5 wwkrdrey 15 4.25%
3/5 Wwwirdr 93 26.35%
4/5 oy v 126 35.69%
5/5 Yewrdwrdrdr 111 31.44%
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Hur ofta dr du inne pa féreningens Facebook-sida?

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel
Dagligen 26 7.37%
Nagra ganger i veckan 90 25.5%
Nagra ganger i manaden 75 21.25%
Nagon gang i kvartalet 36 10.2%
Nagon gang per ar 29 8.22%
Anvander inte Facebook 97 27.48%
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Synpunkter pa hemsidan

- Enkelt att hitta information och bokning (menyer och lankar)

- 75 % tycker hemsidan ar bra/mycket bra

- Kunna se direkt nar en aktivitet 6ppnas for bokning —starkt dnskemal

- Information nar nagot nytt har hant - borde byta namn till Nyheter
eller Aktuellt. Finns idag pG hemsidan under “aktuella tips”

- Modernisera hemsidan - mer bilder, 6versyn av texter och mindre 90-
tal, se t.ex. Orebros hemsida

- Hoérs ibland — "Ar néstan aldrig p& hemsidan, gar direkt till bokning” -
Bokning ska ske via hemsidan!

- Foton pa styrelsens ledamoter
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Uppskatta hur manga aktiviteter du bokar per ar

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel

0 st 24 6.8%

1-5st 176 49.86%

5-10st 99 28.05%

Mer dn 10 st 54 15.3%
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Hur ofta hamnar du pa reservplats nar du bokar en aktivitet?

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x
Svar Responser Andel
Aldrig 87 24.65%
Nagon gang 187 52.97%
Varannan gang 15 4.25%
Ofta 54 15.3%
Alltid 10 2.83%
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Vad anser du om att lotta deltagande till aktiviteter?

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel
Daligt. Anser att dagens system ar oke;j. 125 35.41%
Koan accepteras i vissa fall om reservkon forvantas bli 149 42.21%
lang.
Bokning och lottning bér anvandas lika ofta. 36 10.2%
Mycket bra. Anser att lottning ar rattvisare ar dagens
bokningsregler och bor anvandas pa de flesta 43 12.18%
aktiviteter.
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Synpunkter pa Aktiviteter och Bokning o
Ha.
- De flesta ar mycket positiva till programmet och det blandade i
utbudet men manga upplever att det ar svart att fa plats pa

eftertraktade aktiviteter!!
- Foreningen borjar bli stor — for stor sager nagra!
- Upprepa aktiviteterna — en l6sning (synpunkt fran manga)
- Utoka antalet personer pa aktiviteter dar sa ar mojligt

- Lottning eller inte lottning? Ett alternativ vid stor efterfragan Om
aktiviteten lottas — kort tid mellan anmalan och lottresultat.

- Hall nere priser med subventioner — bidrag och kassan ar stor!
- Forslag pa nya aktiviteter — bridge, vandringar, foreldasningar, boxning

- Forstark programgruppen for att klara av storre behov
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Hur ofta gar du pa medlemsmoten?

Ett svar, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel
Aldrig 171 48.44%
Nagra moten per ar 143 40.51%
Alltid 39 11.05%
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Vad anser du om medlemsmaotena?

Stjdrnbetyg, svar 353x, obesvarat 2x

Svar Responser Andel
1/5 rirdrdrdy 38 10.76%
2/5 wwkrdrey 25 7.08%
3/5 Wirdrietr 137 38.81%
4/5 frdrdr iy 89 25.21%
5/5 Yewrdwrdrdr 64 18.13%
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Synpunkter pa Medlemsmoten

Jag gar inte pa medlemsmoten - 48,4% - Hur okar vi
intresset?

Vi som gar - Bra med blandningen information och
gastforeldasning

Tekniken maste forbattras — ofta strul

Man bor inte alltid sitta med samma personer — den sociala
aspekten ar viktig — bra tillfalle att traffa nya personer

Lite roligare om jag far be!
Det ar inte okej att utebli och inte meddela innan
Plats for medlemsmotena — Hagerstensasen, Hagag.

Inte bara mackor och kaffe — daven frukt
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Nuldaget 9 sept 2025

1 012 medlemmar Aktiva Seniorer Stockholm (+ 255 i ar)

Bokade aktiviteter 2025

- 562 medlemmar 56 % har bokat under 2025
- 3015 bokningar 70 % (Mal 4 300)

- 276 overbokningar 8 % (Mal 5 %)

- 737 annulleringar !!

- 182 aktiviteter hittills i ar (Mal 180 st)

- Nytt program den 10 sept

Veckoaktiviteter 2025
- 4500 -5 000 Uppskattning antal besok
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